Altalanos szerzédési feltételek

Altalanos szerzédési feltételek (ASZF)

A szerz6dés targyanak lényeges tulajdonsagai

A vasarolt aruk jellemzG6it a konkrét arucikk informacidés oldalabdl tudhatja meg részletesen. Az ismertetd leirds esetleges
pontatlansagaért nem vallalunk felelGsséget, a feltlintetett képek helyenként illusztraciok.

A vételdr mindig a kivalasztott aru mellett feltlintetett bruttd ar, a feltlintetett arak nem mindsilnek kézvetlen arajanlattételnek.

Az esetleges elirdsokbdl ered6 karokért céglink nem vallal felelsséget. Tébb termékcsoportbdl torténd egyidejli vasarlas esetén az
egyes termékcsoportokba tartozd arukra vonatkozé szallitasi és fizetési feltételek eltérhetnek egymastdl, az egyes termékcsoportokra
vonatkozd rendelkezések jelen feltételek végén kilon mellékletben talalhatéak meg.

Egyéb feltételek

Az Elplast Kft. ez(ton tajékoztatja, hogy személyes adatait a szerz6dés teljesitése, és a szerzddés feltételeinek kés6bbi bizonyitasa
érdekében tarolja. Kiilon rendelkezés hidnyaban az Elplast Kft a késébbiekben tajékoztatja Ont akcidirdl és Gjdonsagairdl. Felhiviuk
figyelmét, hogy az esetleges elirdsokért, téves adatokért felelésséget nem vallalunk! A termékoldalon talalhaté miiszaki adatok
tajékoztatd jellegliek, a hivatalos termékspecifikacidért kérjiik latogasson el a termék gyartéjanak weboldalara.

Szallitasi informaciok

Hazhoz szallitassal torténé rendelés esetén, kérjik atvételkor ellendrizze tételesen a termék(ek) sértetlenségét, a csomagban foglalt
egyéb kiegészitéket, a szamlan szerepl6 adatok helyességét. Amennyiben eltérést észlel, lehet6sége van a csomagot visszakildeni
kézpontunkba. Kérjlik észrevételeirdl tajékoztassa tgyfélszolgalatunkat, hogy a felmerilt hibat miel6bb korrigalhassuk.

A vasarlastol valo elallas joga, modja, kovetkezményei

Amennyiben a vasarlastdl a termék atvételét kovetben kivan eldlini, azt a kovetkezé modon teheti meg:

A vasarld, az aru atvételét kévetd 14 napon belll, indoklas nélkl elallhat a vasarlastél. Ennek modjardl a Tavollevék kozott kotott
szerz6désekrél szolo, 17/1999. (I1.5.) szamu kormanyrendelet rendelkezik. A fogyaszté az eldllas jogat attdl a naptdl kezdve
gyakorolhatja, amikor az arut atvette. A terméket eredeti, sértetlen allapotban kell a szamlaval egyltt visszajuttatnia ciminkre. Az
Elplast Kft kizarélag sérilésmentes, hidnytalan tartalmi és csomagolasti termék visszaszolgaltatasa esetén koteles a teljes vételarat
megtériteni. Az eldllasi jog gyakorldsa semmilyen tobbletkoltséget nem jelent a vasarlé szamara, a termék visszajuttatdsardl azonban
tgyfelinknek kell gondoskodnia és az aru visszaszallitdsanak koéltségei 6t terhelik.

Amennyiben a visszakiildétt csomag megfelel a fenti feltételeknek, az Elplast Kft. kotelezettséget vallal arra, hogy a vételdrat a
hatdlyos jogszabalyokban régzitetteknek megfeleléen, a csomag atvételét kévetd 30 napon belll hianytalanul visszautalja a vasarlo
részére. A visszatérités a szallitasi kéltségre nem vonatkozik.

A fogyasztdé nem gyakorolhatja elallasi jogat olyan nem elére gyartott termék esetében, amelyet a fogyasztd utasitdsa alapjan vagy
kifejezett kérésére allitottak el6, vagy olyan termék esetében, amelyet egyértelmiien a fogyaszté személyére szabtak. (pl. aluminium
kerités, ablakparkany, fix szinyoghald, PVC lépcsétakaro)

Amennyiben minGségi illetve szavatossagi okokbdl termékiink kifogdsolhatd a visszavasarlasra vonatkozd feltételek hasonléak a
fentiekben emlitettekhez.

Adatvédelmi nyilatkozat:

Az Elplast Kft. kijelenti, hogy minden személyes adatot véd és titkosan kezel. A hatalyos adatvédelmi jogszabalyok (igy az 1992. évi
LXIII. térvény) rendelkezéseit betartja, valamint tiszteletben tartja az On magéanéletét. A megadott személyes informaciok harmadik
fél részére soha, semmilyen kérilmények kozott nem keriilnek kiadasra. Adatvédelmi Nyilvantartasi Szam: NAIH-59204/2012.
Tajékoztatjuk, hogy az oldalon valé adatszolgaltatas minden esetben 6nkéntes.

Rendelések tarolasa
Az 0On altal leadott rendeléseket rendszeriinkben taroldsra keriilnek. A megrendelését elkiildése el6tt mddosithatja.

Adatbeviteli hibak javitasarol

Ha 6n elirasbodl, vagy adatai megvaltozasanak okabdl a regisztracids adatait mddositani szeretné, bejelentkezést kovetéen a Kosarban
a "Szamlazasi cim adatok hozzdadasa/szerkesztése" és/vagy a "Szallitasi cim adatok hozzdadasa/szerkesztése" gombokra kattintva
ezt megteheti.

Felhasznalonevét, jelszavat, megadott email cimét bejelentkezést kévetéen a fomenl "Profil moédositédsa" menipontra kattintva
modosithatja.

Abban az esetben ha rendelését leadta és a rendelésen téves adatok szerepelnek, kérem telefonon torténé értesitésinket.

Arak

Az Elplast Kft Webaruhazban megadott arak Bruttd arak, az AFA-t tartalmazzak. Az arak a specifikalt termékekre vonatkoznak, a
leirdsban szerepld feltételeknek megfeleléen. Amennyiben az arak m(iszaki vagy barmilyen mas ok miatt valtoztatasra kerllnének,
az aru elkiildése el6tt egyeztetés végett telefonon, faxon vagy email-ben megkeressiik Ont. Az ilyen esetekben a megrendelést csak
az Uj ar elfogadasat kovetden tekintjuk érvényesnek.

Szavatossag, jotallas

Az eladd szavatossagi és jotallasi felelosségére a Ptk-ban és a 49/2003. (VII.3.) GKM rendeletben foglaltak az iranyadodak.
Adatvédelmi Nyilvantartasi Szam: NAIH-59204/2012.



