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1. Az adatkezel6

Adatkezeld megnevezése: Elplast Gyarté és Kereskedelmi Korlatolt Feleldsségli Tarsasag (A cég roviditett elnevezése: Elplast
Kft.)

Székhely: 6724 Szeged, Francia u. 4/A.

Telephely: 6724 Szeged, Teréz u. 42.

Telephely: 6000 Kecskemét, Pozsonyi u. 1.

Képviseld: Dr. Zagorac Nikola, ligyvezet6

Addszam: 13158309-2-06 e Cégjegyzékszam: 06-09-008889

Bejegyz0 hatdsdg: Szegedi Torvényszék Cégbirésdga

Bankszamlaszam: 11102302-13158309-01000003

Ugyfélszolgalat cime: 6724 Szeged, Teréz u. 42.

Ugyfélszolgalati telefonszdma: +36 62 550 330

Honlap: www.elplast.hu

E-mail: info@elplast.hu

Tarhelyszolgaltaté adatai: Név: Perx Plus Kft. Cim: 6724 Szeged, Arviz utca 22/2 Telefon: 62/ 611-030, E-mail:
webhely@gmail.com

Adatvédelmi nyilvantartasi szam: NAIH-59204/2012.

Az adatkezel6 a kezelt személyes adatok kis szamara tekintettel adatvédelmi tisztvisel6t nem alkalmaz, illetve erre a GDPR
szerint nem koteles.

2. Bevezeto rendelkezések

Jelen tdjékoztatd célja, hogy rogzitse a szolgdltatd altal alkalmazott adatvédelmi és adatkezelési elveket és a szolgaltatod
adatvédelmi és adatkezelési politikajat.

A szolgaltatd kotelezettséget vallal arra, hogy tevékenységével kapcsolatos minden adatkezelés medfelel a jelen tajékoztatéban
és a hatalyos jogszabalyokban meghatarozott elvarasoknak.

A szolgaltatd elkotelezett Gigyfelei és partnerei személyes adatainak védelmében, kiemelten fontosnak tartja Ggyfelei informacios
onrendelkezési joganak tiszteletben tartdsat. A szolgaltatd a személyes adatokat bizalmasan kezeli, és megtesz minden olyan
biztonsagi, technikai és szervezési intézkedést, mely az adatok biztonsagat garantalja.

3. A személyes adatok kore, az adatkezelés célja, jogalapja és idétartama

A szolgaltat6é adatkezelései 6nkéntes hozzajaruldson, szerzédéses vagy jogszabalyi kotelezettségen alapulnak.

A szolgaltatd adatminimalizaldsra térekszik, csak a legsziikségesebb informaciot fogja roégziteni, a lehetd legkevesebb személyes
adatot tarol az adattérolas ideje alatt.

A szolgadltatd csak a sziikséges és a szerz4dés teljesitéssel 6sszhangban levé személyes adatokat kezeli.

A kezelt személyes adatok, kiilondsen a kovetkezdok lehetnek az Ugyfél:
- neve,

- cime,

- telefonszama,

- elektronikus levélcime.

A szolgaltatd a személyes adatokat az altala biztositott szolgaltatasok vagy termékek igénybe vétele, megvasarlasa soran abbdl
a célbdl rogziti, hogy az adott személy egyértelmd, egyedi azonositdsahoz, elégséges mérték{ legyen. Ezen adatok koére és
megG6rzésének ideje jogszabalyban is meghatarozott.

Az adatkezelés céljai:

a) A vallalkozasunk altal teljesithetd Ptk. szerinti adasvételi és vallalkozasi szerz6dések nyilvantartasa, valamint annak szamviteli
kotelezettségeinek és nyilvantartasainak teljesitése.

b) A szolgaltatd marketing célbdl olyan személyes adatokat rogzit, amelyek elégségesek az tgyféllel vald kapcsolat tartasara, a
szlikséges és relevans informaciok eljuttatasara. Ilyen célt adat régzitése minden esetben az lgyfél sajat hozzajaruldsan alapul,
és azok megdrzésének ideje az Ggyfél hozzajaruldasanak visszavondasaig, vagy az adott marketing szolgaltatas szolgaltatd altali
végzésének idejéig tart. Az marketing alapl adatkezelés céljai: a) az Ugyfél azonositasa, a vele vald kapcsolattartas, b) egyedi
tgyfél megkeresések kezelése, intézése,

c) statisztikak, elemzések készitése,

d) koézvetlen Uzletszerzési, illetve marketing céld megkeresés (pl. hirlevél stb.),

e) a szolgaltatd informatikai rendszerének technikai fejlesztése,

f) az Ugyfelek jogainak védelme,

g) a szolgaltatd adatkezelGi jogos érdekeinek érvényesitése.

A szolgaltatd szolgaltatasi telephelyein a szolgaltatasok, tovabba a honlapokon elérhetd szolgaltatasok igénybe vétele, internetes
varaslas soran torténd adatszolgaltatas az tigyfél részér6l onkéntes hozzajarulasnak mindsdl.

Az adatkezelés id6tartama és az adatok torlése:
ha szerz6dés megkotésére sor kertlil, Ugy az Sztv. 169. § (1)-(2) bek. alapjan a bizonylat kidllitasat koveté 8. év elteltével
toéroljuk az adatokat.

A szolgaltaté lizleti tevékenysége soran felmeriilo adatok kezelésének jogszabalyi alapjai:

a) Az Eurdpai Parlament és a Tanacs (EU) 2016/679 rendelete a természetes személyeknek a személyes adatok kezelése
tekintetében tortén6 védelmérdl és az ilyen adatok szabad dramldsardl, valamint a 95/46/EK rendelet hatalyon kivil helyezésérdl
(altalanos adatvédelmi rendelet, GDPR),

b) 2011. évi CXII. térvény - az informaciés 6nrendelkezési jogrdl és az informacidészabadsagrdl (Infotv.),

c) 2013. évi V. torvény - a Polgari Torvénykonyvrol (Ptk.),

d) 1997. évi CLV. torvény - a fogyasztovédelemrdl,

e) 2000. évi C. torvény - a szamvitelrdl (Sztv.),
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f) 2001. évi CVIII. toérvény - az elektronikus kereskedelmi szolgaltatasok, valamint az informacios tarsadalommal Gsszefliggd
szolgaltatasok egyes kérdéseirdl,

g) 2003. évi C. toérvény - az elektronikus hirkozlésrél (Eht.)

h) 2008. évi XLVIII. térvény - a gazdasagi rekldmtevékenység alapvetd feltételeirdl és egyes korlatairdl (Grt.),

i) 2016/679 szamu EU rendelet a természetes személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében torténd védelmérdl és az
ilyen adatok szabad aramlasardl.

4. Az érintettek jogai

« A szolgdltatdé altal kezelt személyes adatok tekintetében az érintettnek a szolgdltatdé barmikor rendelkezésére bocsatja a
kovetkezd informacidk mindegyikét:
a) az adatkezelGnek és az adatkezeld képvisel6jének a kiléte és elérhetlségei,
b) a személyes adatok tervezett kezelésének célja, valamint az adatkezelés jogalapja,
c) ha a személyes adatokat nem az érintettél szereztilk meg: az érintett személyes adatok kategoriai,
d) adott esetben a személyes adatok cimzettjeit, illetve a cimzettek kategdriait, ha van ilyen.

« Az iigyfél adatkezeléssel kapcsolatos jogai a GDPR 15-22. cikkeiben foglaltak szerint.

Tajékoztatas kéréshez, betekintéshez valo jog.
Az Ugyfél irdsban az adatkezel6t6l kérheti, az adjon tajékoztatast, hogy rdla milyen személyes adatot kezelnek, annak forrasarol,
az adatkezelés céljardl, jogalapjarodl, idétartamardl, az adattovabbitas jogalapjardl és cimzettjérdl.

A helyesbitéshez valé jog.

Az ugyfél jogosult arra, hogy kérésére az adatkezel6 indokolatlan késedelem nélkll helyesbitse a ré vonatkozd pontatlan
személyes adatokat. Figyelembe véve az adatkezelés céljat, az érintett jogosult arra, hogy kérje a hidanyos személyes adatok -
egyebek mellett kiegészit6 nyilatkozat Gtjan torténd - kiegészitését.

Adattorléshez (elfeledtetéshez) valé jog.
Az Ugyfél kérheti, hogy toroljék a személyes adatait. A torlési kérelmet az Adatkezel6 abban az esetben utasitja el, ha a
jogszabaly 6t a személyes adatok tarolasara és / vagy zaroldsra kotelezi, pl. hatésagi vagy birdsagi eljaras soran.

Zarolashoz valé jog.

Az igyfél irdsban kérheti, hogy a személyes adatait az adatkezel8 zarolja. A zarolds addig tart, amig az On &ltal megjeldlt indok
szlikségessé teszi az adatok tarolasat. Az adatai zarolasat kérheti példaul abban az esetben, ha Ugy gondolja, hogy jogsérelem
érte, azonban az On &ltal kezdeményezett hatdsagi vagy birdségi eljéras érdekében sziikséges az, hogy a személyes adatat az
adatkezel6 ne torolje. Ebben az esetben a hatdsag vagy a birdsdg megkereséséig az adatkezel6 tovabb tarolja a személyes
adatot, ezt kovetben torli az adatokat.

Adathordozhatésaghoz valé jog.

Az ugyfél jogosult kérni a személyes adatainak adatkezel6k kozotti, masik adatkezel6nek torténd kozvetlen tovabbitasat, ha ez
technikailag megvaldsithatd. Jelen esetben az ugyfél elkészilt leleteit papir alapon, nyomtatott formaban minden esetben
atadjuk az elvégzett vizsgalatot kdvetden.

A tiltakozashoz valé jog. .

Az ugyfél irdsban tiltakozhat az adatkezelés ellen. Igy példaul, ha az adatkezel6 személyes adatot kézvetlen Uzletszerzés, ennek
érdekében példaul a személyes adatara vonatkozé matematikai és statisztikai elemzd eljardsokat alkalmazna, vagy
kodzvélemény-kutatds vagy tudomanyos kutatds céljabdl tovabbitana, felhasznalna. Igy példaul On tiltakozhat az ellen, ha az
adatkezel6 a hozzajarulasa nélkil az 6n személyes adatait tudomanyos kutatas céljabdl felhasznalna.

Az adatkezelés korlatozasahoz valé jog.

Az érintett jogosult arra, hogy kérésére az adatkezel$ korlatozza az adatkezelést, ha az aldbbiak valamelyike teljesl:

- az érintett vitatja a személyes adatok pontossagat, ez esetben a korlatozas arra az idétartamra vonatkozik, amely lehetévé
teszi, hogy az adatkezeld ellendrizze a személyes adatok pontossagat;

- az adatkezelés jogellenes, és az érintett ellenzi az adatok torlését, és ehelyett kéri azok felhasznalasanak korlatozasat;

- az adatkezel6nek mar nincs sziiksége a személyes adatokra adatkezelés céljabdl, de az érintett igényli azokat jogi igények
elGterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez;

- vagy az érintett tiltakozott az adatkezelés ellen; ez esetben a korlatozas arra az idétartamra vonatkozik, amig megallapitasra
nem keril, hogy az adatkezel6 jogos indokai els6bbséget élveznek-e az érintett jogos indokaival szemben.

Jogérvényesitési lehetéségek:

Ha az Ugyfélnek nem sikerilt a személyes adataval kapcsolatos tiltakozasat, panaszat, kérelmét megnyugtaté modon rendeznie
és / vagy Ugy itéli meg, hogy személyes adatai kezelésével kapcsolatban jogsérelem kovetkezett be vagy annak kozvetlen
veszélye fennall, gy a Nemzeti Adatvédelmi és Informacidszabadsag Hatésagnal jogosult az tigyfél bejelentést tenni.

A Nemzeti Adatvédelmi és Informacidszabadsag Hatdsag elérhetlségei:
Székhely: 1125 Budapest, Szilagyi Erzsébet fasor 22/c

Postacim: 1530 Budapest, Pf.: 5

E-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu

Telefon: +36 (1) 391-1400

Fax: +36 (1) 391-1410

Honlap: www.naih.hu

Személyes adatainak a védelméhez f{iz6d6 jogainak a megsértése esetén az Ugyfél jogosult polgari peres eljarasban birésaghoz
fordulni.

Tovabbi rendelkezések:

e Az adatkezel6 minden olyan cimzettet tdjékoztat valamennyi helyesbitésrdl, torlésrél vagy adatkezelés-korlatozasrdl, akivel,
illetve amellyel a személyes adatot kozolték, kivéve, ha ez lehetetlennek bizonyul, vagy aradnytalanul nagy eréfeszitést igényel.
Az érintettet kérésére az adatkezel( tajékoztatja e cimzettekrdl.

« Az érintett jogosult arra, hogy a ra vonatkozd, altala egy adatkezeld rendelkezésére bocsatott személyes adatokat tagolt, széles
kérben hasznalt, géppel olvashaté formatumban megkapja, tovabba jogosult arra, hogy ezeket az adatokat egy masik
adatkezel6nek tovabbitsa anélklil, hogy ezt akadalyoznd az az adatkezel6, amelynek a személyes adatokat a rendelkezésére
bocsatotta, ha az adatkezelés 6nkéntes hozzajaruldson vagy szerz6désen alapul és automatizalt médon térténik.
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Az érintett jogosult arra, hogy ne terjedjen ki ré az olyan, kizarélag automatizalt adatkezelésen - ideértve a profilalkotast is -
alapuld dontés hatalya, amely ra nézve joghatassal jarna vagy 6t hasonléképpen jelentés mértékben érintené.

Ha egy esetlegesen bekodvetkez6é adatvédelmi incidens a szolgaltatd rendszerén belll kockazattal jarna a természetes személyek
jogaira és szabadsagaira nézve, a szolgaltatd indokolatlan késedelem nélkil tajékoztatja az érintettet az adatvédelmi incidensrol.

5. A személyes adatok tarolasanak mddja, az adatkezelés biztonsaga

A szolgaltatd szamitastechnikai rendszerei és mas adatmegOrzési helyei az adott szolgaltatdsi nyuljtd telephelyen, vagy a
szolgaltaté masik telephelyén, székhelyén, valamint az adatok tarolasara kijel6lt szerverein talalhatok meg. Bizonyos szolgaltatas
részeket kils6é szolgaltatok nyljthatnak, amely esetben ezen kiilsé szolgaltaté adatfeldolgozonak minGsil, és az adatot sajat
szamitastechnikai eszkézein is tarolhatja. Ez esetben szolgaltatd ezekért ugy felel, mintha azok a sajatjai lennének.

A szolgaltaté a személyes adatok kezeléséhez a szolgaltatds nyljtasa sordn alkalmazott informatikai eszkozoket, informatikai
szolgaltatdokat Ugy valasztja meg és Uzemelteti, hogy a kezelt adat:

a) csak az arra feljogositottak szamara hozzaférhetd,

b) hitelessége és hitelesitése biztositott,

c) valtozatlansaga igazolhato,

d) a jogosulatlan hozzaférés ellen védett legyen. A szolgaltaté az adatokat megfelel6 intézkedésekkel védi kilondsen a
jogosulatlan hozzaférés, megvaltoztatds, tovabbitds, nyilvanossagra hozatal, torlés vagy megsemmisités, valamint a véletlen
megsemmisiilés, sérilés, tovabba az alkalmazott technika megvaltozasabol fakadd hozzaférhetetlenné valas ellen.

A szolgaltaté a technika mindenkori fejlettségére tekintettel olyan muszaki, szervezési és szervezeti intézkedésekkel gondoskodik
az adatkezelés biztonsaganak védelmérdl, amely az adatkezeléssel kapcsolatban jelentkez6 kockazatoknak megfeleld védelmi
szintet nyujt.

Tajékoztatjuk ugyanakkor az érintetteket, hogy az interneten tovabbitott elektronikus lzenetek, protokolltdl (e-mail, web, ftp,
stb.) fluggetlenul sérilékenyek az olyan haldzati fenyegetésekkel szemben, amelyek tisztességtelen tevékenységre, szerz6dés
vitatasara, vagy az informacid felfedésére, mddositasara vezetnek. Az ilyen fenyegetésektdl megvédendd a szolgaltaté megtesz
minden téle elvarhatd évintézkedést.

A szolgaltato altal kezelt adatokat a szolgaltaté bels6 munkatarsai jogosultak megismerni.
Kiils6 szolgaltatok

Az adatkezel6 a szolgaltatasok biztositdsahoz kapcsoléoddan szamos esetben kiilsé szolgaltatokat vesz igénybe, amely kilsd
szolgaltatokkal az adatkezel6 egytttmdikodik.

A kils6 szolgaltatdk rendszereiben kezelt személyes adatok tekintetében a kiilsé szolgaltatok sajat adatvédelmi tajékoztatdjaban
foglaltak az irdanyaddk. Az adatkezel6 minden téle telhetét megtesz annak érdekében, hogy a kilsé szolgdltaté a részére
tovabbitott személyes adatokat a jogszabalyoknak megfelel6n kezelje, és azokat kizardlag a felhasznald altal meghatarozott
vagy a jelen tajékoztatéban aldbb rogzitett célra hasznalja fel.

Az adatkezelGvel egylttm(ikéd6 web analitikai és hirdetés kiszolgald kiils6 szolgaltatdk:
a) Google Analytics

Vannak olyan kilsé szolgaltaték, amelyekkel egyik adatkezel6 sem all szerzGdéses jogviszonyban vagy az adott adatkezelés
tekintetében szandékosan nem mikodik egyltt, azonban ettdl figgetlendl is a honlaphoz, szolgaltatdsokhoz hozzaférnek, és ez
altal a felhasznaldkrél vagy a szolgdltatdsok honlapjain folytatott felhaszndldi aktivitdsokrdl adatokat gy(jtenek, amelyekbdl
esetenként — 6nalléan vagy mas, e kils6 szolgaltatd altal gyUijtott adatokkal 6sszekapcsolva - alkalmasak lehetnek a Felhasznald
azonositasara. Ilyen kils6 szolgaltatdk lehetnek kiilonésen, de nem kizérdlagosan:

a) Facebook Ireland Inc

6. Siitik — cookiek

A szolgdltatd Uzemeltetésében Iévé weboldal(ak)on tett latogatdsok sordn egy vagy tobb cookie-t - azaz egy-egy
karaktersorozatot tartalmazd kis fajlt - kild a szolgaltatd a latogatd szamitdgépére, amely(ek) révén annak bongészéje
egyedileg azonosithato lesz. Ezeket a cookie-kat csak egyes aloldalak latogatasa esetén kuldjik el a latogatd szamitdgépére,
tehat ezekben csak az adott aloldal meglatogatasanak tényét és idejét taroljuk, semmilyen mas informaciét nem.

Az igy elklildott cookie-k felhaszndlasa a kovetkezd: a kiils6 szolgaltatdk, kozottilk a Google, ezen cookie-k segitségével taroljak,
ha a Felhasznald korabban mar latogatast tett a szolgaltaté valamelyik webhelyén.

Amennyiben a felhasznalé nem szeretné, hogy a Google vagy mas szolgaltatdk a fenti adatokat az ismertetett mddon és céllal
mérje, telepitsen bongészdjébe egy blokkold kiegészitot.

A legtobb béngész6 menilsoraban talalhaté ,Segitség” funkcid tajékoztatast nydjt arra vonatkozdan, hogy a bongészében
a) hogyan lehet letiltani a cookie-kat,

b) hogyan fogadjon el (j cookie-kat, vagy

c) hogyan adjon utasitast bongészéjének arra, hogy Uj cookie-t allitson be, vagy

d) hogyan kapcsoljon ki egyéb cookie-kat.

A szolgaltatd Gizemeltetésében 1év6 weboldal: www.elplast.hu

Cookie-k hasznalata

A weboldalon tett latogatdsok sordn egy vagy tobb cookie-t - azaz egy-egy karaktersorozatot tartalmazé kis fajlt - kuldink a
latogatd szamitdgépére, amely(ek) révén annak bongészbje egyedileg azonosithatd lesz. Azonban a cookie-k, pontosabban az
azok segitségével gylijtott adatok 6nmagukban nem teszik lehetévé a felhasznaldnak a személyes adatok védelmére vonatkozd
jogszabaly értelemében vett azonositasat, mert a cookie-k hasznalata nem alkalmas egy konkrét személy azonositasara.

A sutik lehetnek ,allandd” vagy ,ideiglenes” sitik. Az ,allandé sitiket” a bongész6 egy meghatérozott idépontig tarolja, feltéve,
hogy azt a felhasznald korabban nem torli, az ,ideiglenes sitiket” azonban a bongészé nem tarolja, azok a béngészé

becsukasaval automatikusan torlédnek.

Milyen siitiket és milyen célbdl hasznalunk a weboldalon?



« Allando vagy ideiglenes suitik.

« Weboldalunk ,ideiglenes sitiket” (session/munkamenet sitik) és ,alland6 sutiket” is hasznal. Az ,ideiglenes sutik” addig
maradnak a szamitégépén, amig a latogaté el nem hagyja a weboldalt. Az alland6 sttik hosszabb ideig (a bongészd beallitdsatol
fuggben), vagy egészen addig maradnak az eszk6zén, ameddig azokat manualisan nem torli.

¢ Munkamenet (session) sutik.

« ,Ideiglenes suti” csak a latogatds ideje alatt aktudlis. A munkamenet végeztével, valamint a bodngészd bezardsaval
automatikusan torl6dik gépérdl.

« Teljesitményt biztositd sutik (analitika).

« A Google Analytics-siitik segitségével informaciét gydjtiink latogatdink viselkedésérdl és jellemz8irél. E siitik nem képesek Ont
személy szerint beazonositani, példaul nem rogzitik a nevét és email cimét; az adatokat Gsszesitve és névtelenll taroljak. Az IP
cimet is csak részben rogzitik.

* Bizonyos céloldalak meglatogatdsa esetén a felhaszndld eszkdzére harmadik fél altali sttiket (pl. Google AdWords Conversion
Tracking) is elhelyezhetlink. Ezek biztositjdk kampanyaink sikerességének mérését. Beazonositast lehetévé tev6 informacidkat
ennél a sltinél sem tarolunk.

o Célzo6 vagy reklam sitik.

e Azzal kapcsolatban gyUjtenek informacidkat, hogy milyen témak vagy tartalmak érdekelhetik a latogatot. E sltik segitségével
mérhetd a kampanyok hatékonysdga és segitenek abban is, hogy a késébbiekben relevans hirdetések jelenjenek meg szamara.
A célzé és reklam sitik nem tudjak a személyt beazonositani, nem gyljtenek a beazonositashoz szlkséges személyes
informacidkat.

« Hasznalatot elGsegitd, Ugynevezett funkcionalis sitik.

o Segitséglikkel megjegyezhetjik honlapunkkal kapcsolatos dontéseit (pl.: Grlapokon megadott adatokat, stb). Ezek a sitik
kizarélag a meglatogatott weboldalon kovetik nyomon a tevékenységét, mas honlapokon nem. Ezen siitik téarolhatnak személyes
azonosité adatokat, amelyeket megadott weboldalunkon, mint név, e-mail cim, telefonszam stb.

e Harmadik félt6l szarmazé sitik.

o El6fordulhat, hogy harmadik félt6l szarmazé kils6 webes szolgaltatasokat vesziink igénybe weboldalunkon. Ebben az esetben a
sltik tarolasat nem mi feltigyeljik, nincs rahatasunk arra, hogy ezek a kiilsé szolgaltatdk milyen informacidkat gydjtenek.

« A siitik (cookies) ellenérzése, kezelése, kikapcsolasa
« B6ngészd beadllitasa.

* BOngészbdjében lehetésége van a sltik beallitdsait megvaltoztatni, kezelni. A legtobb béngész6nél alapbeadllitds, hogy a sitiket
automatikusan elfogadja, amelyet aztan kés6bb moddosithat.

e Habar a sutiket le is tilthatja vagy korlatozhatja, kérjik, megfontoltan jarjon el ezzel kapcsolatban, hiszen weboldalunk
problémamentes mikodéséhez elengedhetetlen a siitik hasznalata, igy azok tiltdsa hatdssal lehet a weboldal hasznalhatdsagara,
bizonyos funkciék mikddésére.

* Ko6z0sségi gombok

* Weboldalunk Ugynevezett “kdzosségi gombokat” is hasznal, amelyek lehet6évé teszik latogatdink szamara, hogy megosszanak
vagy konyvijelz6vel elldssanak egy adott oldalt. Ezek a hivatkozasok téliink fliggetlen k6zosségi médiumokra mutatnak, amelyek
adatot gy(jthetnek arrél, hogy az interneten, ezen belll a jelen Weboldalon milyen béngészési tevékenységet folytat.

« Hogyan lehet visszavonni a hozzajarulast?

« A hozzajarulas érvényessége idénként lejar, azonban hogyha szeretné visszavonni hozzajarulasat, a bongészé cookie beallitasai
kozott barmikor megteheti.

* A legnépszer(ibb bongészdk siiti beallitasairdl az alabbi linkeken is tdjékozddhat
1) Google Chrome: https://support.google.com/accounts/answer/61416?hl=hu
2) Firefox: https://support.mozilla.org/hu/kb/sutik-engedelyezese-es-tiltasa-amit-weboldak-haszn
3) Microsoft Internet Explorer 11: http://windows.microsoft.com/hu-hu/internet-explorer/deletemanage-cookies#ie=ie-11
4) Microsoft Internet Explorer 10: http://windows.microsoft.com/hu-hu/internet-explorer/deletemanage-cookies#ie=ie-10-win-7
5) Microsoft Internet Explorer 9: http://windows.microsoft.com/hu-hu/internet-explorer/delete-managecookies#ie=ie-9
6) Microsoft Edge: http://windows.microsoft.com/hu-hu/windows-10/edge-privacy-faq
7) Safari: https://support.apple.com/hu-hu/HT201265

7. Ugyfélkapcsolat

« Amennyiben céglinkkel, adatkezelésiinkkel vagy szolgaltatasaink igénybevétele soran észrevétele, kérdése, problémaja van, a
honlapunkon és jelen tajékoztatonkban megtaldlhatd aktualis elérhetéségeken kapcsolatba Iéphet vellink.

8. Egyéb rendelkezések
« E tdjékoztatdban fel nem sorolt adatkezelésekrdl az adat felvételekor adunk tajékoztatast.

« Céglnk fenntartja a jogot, hogy jelen adatkezelési tajékoztatot az érintettek értesitése mellett egyoldalian mddositsa.

e Cégink a neki megadott személyes adatokat nem ellenérzi. A megadott adatok megfelel6ségéért kizardlag az azt megadd
személy felel. Barmely érintett e-mail cimének megadasakor egyben felel6sséget vallal azért, hogy a megadott e-mail cimrdl
kizarélag 6 vesz igénybe szolgaltatast.

o Tajékoztatjuk pacienseinket és ligyfeleinket, hogy a nyomozd hatdsag, a Nemzeti Adatvédelmi és Informaciészabadsag Hatdsag,
illetéleg jogszabdly felhatalmazdsa alapjan mas szervek tajékoztatéds adasa, adatok kozlése, atadasa, illet6leg iratok
rendelkezésre bocsatasa végett megkereshetik a szolgaltatot.



9. Eljarasi szabalyok
« A személyes adatokrdl az informacié adasra, torlésre, helyesbitésére 30 nap all az adatkezel6 rendelkezésére. Amennyiben az
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adatkezelG az érintett ilyen igényét nem teljesiti, 30 napon belll irdsban kozli az elutasitas indokait.
Fogalmak

~Adatkezel6”: az a természetes vagy jogi személy, kézhatalmi szerv, ligyn6kség vagy barmely egyéb szerv, amely a személyes
adatok kezelésének céljait és eszkdzeit 6nalldan vagy masokkal egyltt meghatarozza. Ha az adatkezelés céljait és eszkozeit az
unids vagy a tagallami jog hatdrozza meg, az adatkezel6t vagy az adatkezel$ kijeldlésére vonatkozd kilénés szempontokat az
unids vagy a tagallami jog is meghatarozhatja.

~Adatkezelés”: a személyes adatokon vagy adatallomanyokon automatizalt vagy nem automatizalt mdédon végzett barmely
mivelet vagy mlveletek Osszessége, igy a gyljtés, rogzités, rendszerezés, tagolds, tarolas, atalakitds vagy megvaltoztatas,
lekérdezés, betekintés, felhasznalas, kozlés, tovabbitas, terjesztés vagy egyéb moddon torténd hozzaférhet6vé tétel utjan,
Osszehangolas vagy 6sszekapcsolas, korlatozas, torlés, illetve megsemmisités.

~Adattovabbitas”: az adat meghatarozott harmadik személy szamara térténé hozzaférhetdvé tétele.

~Személyes adatok hatarokon atnyulo adatkezelése”:

a) személyes adatoknak az Unidban megvaldsuldé olyan kezelése, amelyre az egynél tobb tagdllamban tevékenységi hellyel
rendelkez6 adatkezel6 vagy adatfeldolgozé tobb tagallamban taldlhatd tevékenységi helyein folytatott tevékenységekkel
Osszefliggésben kertl sor. Vagy

b) személyes adatoknak az Uniéban megvaldsuld olyan kezelése, amelyre az adatkezel6 vagy az adatfeldolgozé egyetlen
tevékenységi helyén folytatott tevékenységekkel Gsszefiiggésben keril sor gy, hogy egynél tobb tagallamban jelentGs
mértékben érint vagy valdszin(sithetéen jelentés mértékben érint érintetteket.

~Adattorlés”: az adatok felismerhetetlenné tétele oly mdédon, hogy a helyreallitdsuk tobbé nem lehetséges.
Adatmegjel6lés”: az adat azonositd jelzéssel ellatdsa annak megklilonbdztetése céljabol.

~Adatkezelés korlatozasa: a tarolt személyes adatok megjel6lése jovébeli kezelésiik korlatozasa céljabal.
~Adatmegsemmisités”: az adatokat tartalmazé adathordoz6 teljes fizikai megsemmisitése.

~Adatfeldolgozas”: az adatkezelési muveletekhez kapcsolddd technikai feladatok elvégzése, fliggetlentil a miveletek
végrehajtasahoz alkalmazott mddszertdl és eszkdzt6l, valamint az alkalmazas helyétdl, feltéve hogy a technikai feladatot az
adatokon végzik.

»~Adatfeldolgoz6”: az a természetes vagy jogi személy, koézhatalmi szerv, ligyntkség vagy barmely egyéb szerv, amely az
adatkezel6 nevében személyes adatokat kezel.

~Adatvédelmi incidens”: a biztonsag olyan sérlilése, amely a tovabbitott, tarolt vagy mas moddon kezelt személyes adatok
véletlen vagy jogellenes megsemmisitését, elvesztését, megvaltoztatasat, jogosulatlan ko6zlését vagy az azokhoz vald
jogosulatlan hozzaférést eredményezi.

+Alnevesités”: a személyes adatok olyan médon torténd kezelése, amelynek kdvetkeztében tovabbi informéaciok felhasznélasa
nélkil tébbé mar nem allapithatdé meg, hogy a személyes adat mely konkrét természetes személyre vonatkozik, feltéve hogy az
ilyen tovabbi informaciét kilon taroljék, és technikai és szervezési intézkedések megtételével biztositott, hogy azonositott vagy
azonosithatd természetes személyekhez ezt a személyes adatot nem lehet kapcsolni.

~Anonimizalas”: olyan technikai eljaras, amely biztositja az érintett és az adat kozotti kapcsolat helyreallitasi lehet6ségének
végleges kizarasat.

Biometrikus adat”: egy természetes személy testi, fizioldgiai vagy viselkedési jellemzGire vonatkozé minden olyan sajatos
technikai eljarasokkal nyert személyes adat, amely lehet6vé teszi vagy meger0siti a természetes személy egyedi azonositasat,
ilyen példaul az arckép vagy a daktiloszkopiai adat.

~Cookie (sltik)"”: a felhasznalé bongész6jén keresztll annak winchesterére kertld informacids (altalaban sima széveg) file, ami
egyértelmiien azonositja a felhasznaldt a kdvetkezd latogatas alkalmaval.

,Cimzett”: az a természetes vagy jogi személy, kdézhatalmi szerv, ligynokség vagy barmely egyéb szerv, akivel vagy amellyel a
személyes adatot kozlik, fliggetlentl attél, hogy harmadik fél-e.

.Direkt marketing (kdzvetlen (lzletszerzési) tevékenység”: azoknak a kozvetlen megkeresés moddszerével végzett tajékoztatd
tevékenységeknek és kiegészitd szolgaltatasoknak az Osszessége, amelyeknek célja az érintett részére termékek vagy
szolgaltatasok ajanlasa, hirdetések tovabbitasa, a fogyasztok vagy kereskedelmi partnerek tajékoztatasa, Uzletkotés (vasarlas)
elémozditésa érdekében.

JErintett/vasarlé/fogyaszté”: barmely meghatarozott, személyes adat alapjan azonositott vagy - kozvetleniil vagy kozvetve -
azonosithato természetes személy.

,Harmadik személy”: az a természetes vagy jogi személy, kézhatalmi szerv, Uigyndkség vagy barmely egyéb szerv, amely nem
azonos az érintettel, az adatkezel6vel, az adatfeldolgozdval vagy azokkal a személyekkel, akik az adatkezeld vagy adatfeldolgozd
kbzvetlen irdnyitasa alatt a személyes adatok kezelésére felhatalmazast kaptak.

,Harmadik orszdg”: minden olyan allam, amely nem EGT-allam.

~Az érintett hozzdjaruldsa”: az érintett akaratanak oOnkéntes, konkrét és megfelelé tajékoztatdson alapuld és egyértelm(
kinyilvanitasa, amellyel az érintett nyilatkozat vagy a megerGsitést félreérthetetlendl kifejez6 cselekedet utjan jelzi, hogy
beleegyezését adja az 6t érintd személyes adatok kezeléséhez.

~Nyilvanossagra hozatal”: az adatot barki szamara tértén6 hozzaférhetbvé tétele.

,IP cim”: valamennyi hal6zatban, amelyben a kommunikacié a TCP/IP-protokoll szerint folyik, a szervergépek IP-cimmel, azaz
azonositészammal rendelkeznek, amelyek az adott gépek haldzaton keresztlli azonositasat teszik lehetévé. Minden haldzatra



kapcsolt szamitégép rendelkezik IP cimmel, amelyen keresztil beazonosithato.

« ,Kildnleges adat”:
a) a faji eredetre, a nemzetiséghez tartozasra, a politikai véleményre vagy partdllasra, a valldsos vagy mas vilagnézeti
meggy6z6désre, az érdek-képviseleti szervezeti tagsagra, a szexualis életre vonatkozé személyes adat,
b) az egészségi allapotra, a kéros szenvedélyre vonatkozo személyes adat, valamint a b(inligyi személyes adat.

« ,Nemzeti Adatvédelmi és Informacidészabadsag Hatdsag”: NAIH, akinek a jogallasat és feladatait az Info tv. 38.§-a hatarozza
meg (a tovabbiakban: Hatdsag).

« ,Nyilvantartasi rendszer”: a személyes adatok barmely médon - centralizadlt, decentralizélt vagy funkciondlis vagy féldrajzi
szempontok szerint - tagolt dllomanya, amely meghatarozott ismérvek alapjan hozzaférhetd.

« ,Profilalkotds”: személyes adatok automatizalt kezelésének barmely olyan formaja, amelynek soran a személyes adatokat
valamely természetes személyhez fliz6d6 bizonyos személyes jellemzGk értékelésére, kiilbndsen a munkahelyi teljesitményhez,
gazdasdgi helyzethez, egészségi allapothoz, személyes preferencidkhoz, érdeklédéshez,megbizhatdésaghoz, viselkedéshez,
tartdzkodasi helyhez vagy mozgashoz kapcsolddo jellemzék elemzésére vagy elérejelzésére hasznaljak.

« ,Személyes adat”: az érintettel kapcsolatba hozhaté adat - klléndsen az érintett neve, azonositd jele, valamint egy vagy tébb
fizikai, fizioldgiai, mentalis, gazdasagi, kulturalis vagy szocialis azonossagara jellemzé ismeret -, valamint az adatbdl levonhatd,
az érintettre vonatkozd kovetkeztetés.

« ,Természetes személyazonositd adatok”: az érintett csaladi- és utdneve, szliletéskori neve, anyja neve, szliletési helye és ideje.

o ,Tiltakozds”: az érintett nyilatkozata, amellyel személyes adatainak kezelését kifogdsolja, és az adatkezelés megsziintetését,
illetve a kezelt adatok torlését kéri.

« Tilalmi lista”: azon érintettek név- és lakcim adatainak a nyilvantartasa, akik megtiltottak, illetve - a kdzvetlen Gzletszerzd szerv
erre iranyuld el6zetes megkeresése ellenére - nem jarultak hozza, hogy személyes adataikat kapcsolatfelvétel vagy Uzletszerzési
lista céljabol felhasznaljak, vagy megtiltottdk azok e célbdl térténd tovabbi kezelését.

o ,Uzletszerzési lista”: A reklamok koézlése céljabdl a kapcsolatfelvételt és kapcsolattartast szolgald, kizardlag az lgyfél nevét,
lakcimét, nemét, sziletési helyét és idejét, az Ugyfél érdekl6dési kérére vonatkozd informacidt, valamint csaladi allapotat
tartalmazé lista.

e ,Vallalkozads"”: gazdasagi tevékenységet folytatd természetes vagy jogi személy, fliggetlenlil a jogi formajatdl, ideértve a
rendszeres gazdasagi tevékenységet folytatd személyegyesitd tarsasagokat és egyestleteket is.

Szeged, 2018.05.25.



